9| POLITYKA JAKOSCI

ANGA Uszczelnienia Mechaniczne Sp. z o.0. zajmuje sie projektowaniem, produkcja,
badaniem, sprzedazg i serwisem uszczelnien mechanicznych dla naszych klientéw ze
wszystkich gatezi przemystu, wyrobéw przeznaczonych do uzytku w atmosferze
potencjalnie wybuchowej, wyrobéw dla sektora energetyki jadrowej oraz obrobka
mechaniczng i produkcja czesci dla przemystu lotniczego, czesci dla przemystu
motoryzacyjnego i maszynowego, dla naszych klientéw krajowych i zagranicznych.

ANGA Uszczelnienia Mechaniczne Sp. z 0.0. zobowigzuje sie do spetniania wymagan
klientow, wymagan ustawowych i przepiséw, aby nasi klienci zawsze otrzymywali wyroby
dostarczajgce im maksimum korzy$ci i zadowolenia oraz do ciggtego doskonalenia
funkcjonujacego systemu zarzadzania jako$cig.

W sektorze energetyki jgdrowej potrzeba pewnosci, ze wyroby beda dziata¢ bezpiecznie i
niezawodnie, dlatego projektujemy i produkujemy uszczelnienia mechaniczne, ktére sg
dostosowane i sprawdzone pod katem tych potrzeb.

Wdrozone systemy zarzadzania zapewniajg zgodno$¢ wyrobéw przeznaczonych do
uzytku w atmosferze potencjalnie wybuchowej z typami opisanymi w certyfikatach i
dokumentaciji techniczne;.

Zarzad gwarantuje zasoby i srodki niezbedne do realizacji tych zobowigzan.

Zarzad zaangazowany jest w doskonalenie proceséw, w zapewnienie, ze inne priorytety
nie zagrazaja bezpieczenstwu jgdrowemu oraz w to, aby zagadnienia dotyczgce jakosci
byty zrozumiate i przestrzegane przez wszystkich pracownikéw, a wszyscy pracownicy byli
zaangazowani w funkcjonowanie i doskonalenie systemu zarzadzania jakoscia.

Ciggle doskonalimy funkcjonowanie pracownikéw, stosujemy mechanizmy motywacyjne w
celu intensyfikowaniach ich dziatan, stosujemy przyjazny system zgtaszania btedéw
zwigzanych z wykonywang praca.

Dokumenty systemu zarzadzania jakoscia sg dostepne dla pracownikéw, oséb
wykonujgcych prace pod nadzorem organizacji i stron zainteresowanych, pracownicy sg
przeszkoleni, znaja ich tres¢ i stosujg je w praktyce, znajg polityke jakosci.

Pracownicy sg zaangazowani w dostarczanie produktéw najwyzszej jakos$ci, co oznacza
dazenie do ciggtego doskonalenia, a wszystkie ich dziatania sg nastawione na to, aby
nasze zobowigzania, dziatania i wyroby cechowat rosnacy poziom jakosci.

Zeby sprostaé wymaganiom naszych klientéw ustalono cele:
- ciggle dazy¢ do zadowolenia klientéw, tak, aby kazda dostawa byta rekomendacijg dla
nastepnych zamoéwien,
- zbudowac i utrzymywac opinie rzetelnego i godnego zaufania partnera dla klientow i
wszystkich zainteresowanych wspoétpraca,
- zapewnic klientom ochrone poufnych informacji i praw wtasnosci,
- korzystac ze wspdtpracy z dostawcami gwarantujgcymi wysoka jakos¢ dostaw i ustug,
- ciggle prowadzi¢ prace rozwojowe z wykorzystaniem najnowszych zdobyczy
technologii i inzynierii materiatowe;j,
- ciggle doskonali¢ kwalifikacje pracownikéw powiekszajgc ich zdobyte doswiadczenie,
- ciggle doskonali¢ skuteczno$¢ systemow zarzgdzania.
Cele jakosciowe rozpisane sg na poszczegolne procesy i ustalane sg na kazdy rok.
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